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 برنامج العلاقات العامة والإعلان

 : أهداف البرنامج :أولًا

 

 

 

 

 



2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

 

 

 



6 

ARS

 :المرجعية لخريج كلية الإعلامالمعايير الأكاديمية /أ 4

  

 يجب أن يكون الخريج قادراً على:
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 يجب أن يكون الخريج قد اكتسب  المعارف وقادراً على فهم:

 التطور التاريخي والتكنولوجي لعلوم الاتصال والإعلام ونظرياته. 2-1

جتماعية الإنسانية المثرر  فى فهمه لأحددا  والضاايا المفاهيم الأساسية في عدد من العلوم الا 2-2

 ومعالجته لها في مختلف وسائل الإعلام التضليدية والرقمية.

 .أسس صناعة المحتوى الإعلامي لمختلف الوسائل التضليدية والرقمية 2-3

وإدارياً ومهنياً محلياً  المتغيرات المتصلة ببيئة  العمل فى وسائل الإعلام )التضليدية والرقمية( اقتصادياً 2-4

 وإقليمياً ودولياً.

المبادئ والمعايير المهنية والأخلاقية المنظمة لحرية التعبير ودق الاختلاف التي تحكم عمل المثسسات  2-5

 الإعلامية.

المبادئ والعوامل الحاكمة لعملية تكوين الصور الذهنية للدول والشعوب والمثسسات التجارية وغير  2-6

 للربح.الهادفة 

 التعددية في المجتمع العالمي وقبول الآخر ودضوق الإنسان والالتزام بها فى عمله الإعلامي المهني. 2-7

 

  

 :على قادراً الخريج يكون أن يجب
 اختيار أفكار إعلامية جديد  ومبتكر  والتخطيط للإنتاج الإعلامي وللحملات الإعلامية. 3-1

لجة الإعلامية لضاايا مجتمعه بأساليب مبتكر  ومتنوعة فى وسائل الإعلام المحلى و التخطيط للمعا 3-2

 الضومي والدولي.

 تحليل الأددا  الجارية وربطها ببعض فى إطار تفاعلها مع الضاايا المحلية والإقليمية والدولية. 3-3

 جالات الإعلام.تصميم الأدوات البحثية اللازمة لجمع البيانات والمعلومات فى مختلف م 3-4

 تحليل العوامل المثرر  في الأداء المهنى الإعلامي. 3-5

 تحليل المفاهيم الأساسية الخاصة بالأرقام والإدصاءات لاتخاذ قرارات استخدامها في عمله الإعلامي. 3-6

ي توظيف المستحدرات التكنولوجية وشبكة الانترنت وتضنية الذكاء الاصطناعي لتطوير عمله الإعلام 3-7

 والمحتوى الذى يضدمه.

 توظيف نظريات الإعلام والنماذج العلمية في بحو  تطوير الإعلام. 3-8

نضد وتضييم الممارسات الإعلامية في الوسائل التضليدية والرقمية في ضوء المعايير المهنية والأخلاقية  3-9

 لمهنة الإعلام.
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 :ت المهنية التاليةمكتسباً المهارا الخريج يكون أن يجب
الكتابة السليمة والواضحة للرسائل الإعلامية فى الوسائل التضليدية والرقمية باستخدام الضوالب والأساليب  4-1

 الملائمة.

إجاد  المهارات الاتصالية المختلفة لتحضيق أداء إعلامي فعال بما يتواكب مع متطلبات المنافسة في  4-2

 ودولياً.سوق العمل محلياً وإقليمياً 

 اتضان عمليات الإنتاج الإعلامي التضليدي والرقمي واستخدام أدواته بكفاء . 4-3

 تطبيق مبادئ درية الرأي والتعبير ودضوق الملكية الفكرية ومعايير الأمن السيبرانى. 4-4

وى التعامل مع البيانات الاخمة والبرامج والتطبيضات الإلكترونية الخاصة بصناعة وإنتاج المحت 4-5

 الإعلامي في الوسائل التضليدية والرقمية.

 تنفيذ الحملات الإعلامية فى الوسائل التضليدية والرقمية وابتكار أساليب وأشكال جديد  لذلك. 4-6

إجراء البحو  واستطلاعات الرأي العام والضدر  على تحليلها وتحليل الجمهور باستخدام البرامج  4-7

 الإدصائية المتطور .

ام الأساليب التكنولوجية الحديثة والمتطور  والتعامل معها بكفاء  ومهنية للاستفاد  من تضنية استخد 4-8

 الذكاء الاصطناعي وتطبيضاته في مجال الإعلام.

 

  

 :التالية العامة المهارات مكتسباً الخريج يكون أن يجب
 ني وبرامجه المختلفة.التعامل بكفاء  مع الحاسب الإلكترو 5-1

 استخدام شبكة الانترنت والتعامل مع مختلف التطبيضات الالكترونية الحديثة. 5-2

 استخدام البرامج الإدصائية فى معالجة البيانات. 5-3

 العمل فى فريق وبأسلوب جماعي. 5-4

 العمل تحت ضغط. 5-5

 الترجمة من وإلى اللغات الأخرى. 5-6

 عملي و واقعى.دل المشكلات بأسلوب  5-7

 الضدر  على تضديم العروض بطريضة إقناعيه وفعالة. 5-8

 الضدر  على إدار  الوقت. 5-9

 تضديم أفكار جديد  و دلول مبتكر  وإبداعية. 5-11

 استخدام وسائل التواصل الاجتماعي وتوظيفها بكفاء  ومهنية فى عملية. 5-11
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AEJMC



                                                 

إبداع  –تسويق اجتماعي  – إدار  العلاقات العامة –لإعلان إدار  ا –الكتابة للعلاقات العامة  –العلاقات العامة فى  المجال التطبيضي  –مضرر التدريب  2تلك المضررات هى ) 

ديث تشمل تلك المضررات تدريب ميداني للطلاب مثل البحو  الميدانية والمضابلات المتعمضة مع مسئولى تم دساب الساعات العملي فى تلك المواد طبضا للائحة( فى الإعلان

 العلاقات العامة والإعلان بالشركات المختلفة.
1
 بحو  العلاقات العامة والإعلان( –د  مشروع التخرج + مضرر )موضوع خاص فى العلاقات ما 

96 72 (36) 132 

33 99 
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NARs

NARS 

)المهنية المتخصصة لومالع

  الأساسية المواد

الإنسانية العلوم

الآلى الحاسب علوم

الحرة تراالمقر

 ية والعمليةالميدان اتالتدريب

المشروعات
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 المدخل إلى الموسيقى

 ى الفنون التشكيليةالمدخل إل

 المدخل إلى الفنون المسرحية

 الإرشاد السياحي

 الجرافيك والرسوم المتحركة
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 اسياسم المقرر الدر كود المقرر

 المدخل إلى العلاقات العامةعام 

 المدخل إلى الإعلانعام 

 الاتصالات التسويقيةعلن

 (1مادة إعلامية باللغة الأجنبية )علن

 (2مادة إعلامية باللغة الأجنبية )علن

 (1ترجمة )علن

 إدارة العلاقات العامةعلن

 إدارة الإعلانعلن

 البروتوكول والمراسملنع

 الاتصال السياسيعلن

 التسويق الاجتماعيعلن

 الأنشطة الترويجيةعلن

 (1أسس انتاج مواد إعلامية )علن

 الإحصاء وبحوث العملياتعلن

 الإقناععلن

 بحوث العلاقات العامة والإعلانعلن

 (2الترجمة )علن

 ابة للعلاقات العامة والإعلانالكتعلن

 الاتصال التنظيميعلن

 إدارة الحملات الإعلانيةعلن

 العلاقات العامة فى المجال التطبيقيعلن

 مشروع التخرجعلن

 الإعلان الدوليعلن

 العلاقات العامة الدوليةعلن

 الإبداع فى الإعلانعلن
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 اسياسم المقرر الدر كود المقرر

 لاقات العامةموضوع خاص فى الععلن

 (2أسس انتاج مواد إعلامية )علن

 (1اللغة العربية )عام

 (2اللغة العربية )عام

 (1اللغة الأجنبية )عام

 (2اللغة الأجنبية )عام

 المدخل إلى الصحافةعام

 المدخل إلى الإذاعة والتليفزيونعام

 المدخل النفسي للإعلامعام

 مبادئ علم السياسةعام

 المدخل الاجتماعي للإعلامعام

 تاريخ مصر الحديث والمعاصرعام

 الجغرافيا السياسيةعام

 فى مجال الإعلامالحاسب الآلي تطبيقات عام

 الاتصال الشخصيعام

 مناهج البحث الإعلاميعام

 نشأة وسائل الاتصالعام

 مالرأي العاعام

 الإعلام والمجتمععام

 الإعلام الدوليعام

 نظريات الإعلامعام

 أخلاقيات الإعلام وتشريعاتهعام

 الإعلام والتغير الاجتماعيعام

 مبادئ الاقتصادعام

 القانون الدوليعام
 أسس الإدارةعام

 الإعلام العلميعام 

 كترونيةالصحافة الإل 403صحف
 

 الحملات الصحفية 410صحف

 الحملات الإعلامية في الإذاعة والتليفزيون 304ذاع

 الإعلام الدولي في الإذاعة والتليفزيون 310ذاع
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 اسياسم المقرر الدر كود المقرر

 المدخل إلى الموسيقى

 المدخل إلى الفنون التشكيلية

 يةالمدخل إلى الفنون المسرح

 الإرشاد السياحي

 الجرافيك والرسوم المتحركة
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 طرق تقويم البرنامج : الحادى عشر:

 

 

  ماريان مرادد. التوقيع:            ماريان مرادد.  البرنامج : منسق

 أ.د. داليا عبد اللهالتوقيع:              داليا عبد اللهرئيس الضسم: أ.د. 
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 العلاقات العامة والإعلان مسمى البرنامج
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 العلاقات العامة والإعلان مسمى البرنامج

 



 6 



 7 



 8 



 9 



 11 



 11 

 العلاقات العامة والإعلان مسمى البرنامج
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 العلاقات العامة والإعلان مسمى البرنامج
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 العلاقات العامة والإعلان مسمى البرنامج
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 العلاقات العامة والإعلان مسمى البرنامج
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      القاهرة-- جامعة :

 الإعلام كليــــة:

 العلاقات العامة والإعلانقســــم:

 

 مصفوفة توافق الأهداف العامة للبرنامج مع المقررات الدراسية 

كود 

 المقرر
 المقررات الدراسة

 الأهداف العامة للبرنامج

1/1 

 

 

1/2 

 

 

1/3 

 

 

1/4 

 

 

1/5 

 

 

1/6 

 

 

1/7 
1/8 

         ى العلاقات العامةالمدخل إل

         المدخل إلى الإعلان

         الاتصالات التسويقية

         ( 1)مادة إعلامية باللغة الأجنبية

 (2)مادة إعلامية باللغة الأجنبية
(2) 

        

         (1ترجمة )

         ةإدارة العلاقات العام

         إدارة الإعلان

         البروتوكول والمراسم

         الاتصال السياسي

         التسويق الاجتماعي

         الأنشطة الترويجية

         (1أسس انتاج مواد إعلامية )

         الإحصاء وبحوث العمليات

         الإقناع

بحوث العلاقات العامة 
 والإعلان

        

 العلاقات العامة والإعلان مسمى البرنامج

 



 2 

كود 

 المقرر
 المقررات الدراسة

 الأهداف العامة للبرنامج

1/1 

 

 

1/2 

 

 

1/3 

 

 

1/4 

 

 

1/5 

 

 

1/6 

 

 

1/7 
1/8 

         (2الترجمة )

الكتابة للعلاقات العامة 
 والإعلان

        

         الاتصال التنظيمي

         إدارة الحملات الإعلانية

ل العلاقات العامة فى المجا
 التطبيقي

        

         مشروع التخرج

         الإعلان الدولي

         العلاقات العامة الدولية

         الإبداع فى الإعلان

موضوع خاص فى العلاقات 
 العامة

        

         (2أسس انتاج مواد إعلامية )

         (1العربية )اللغة 

         (2اللغة العربية )

         (1اللغة الأجنبية )

         (2اللغة الأجنبية )

         المدخل إلى الصحافة

         المدخل إلى الإذاعة والتليفزيون

         المدخل النفسي للإعلام

         مبادئ علم السياسة

         المدخل الاجتماعي للإعلام

         تاريخ مصر الحديث والمعاصر
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كود 

 المقرر
 المقررات الدراسة

 الأهداف العامة للبرنامج

1/1 

 

 

1/2 

 

 

1/3 

 

 

1/4 

 

 

1/5 

 

 

1/6 

 

 

1/7 
1/8 

         تاريخ العالم الحديث

         الجغرافيا السياسية

         فى مجال الإعلام الحاسب الآليتطبيقات 

         الاتصال الشخصي

         مناهج البحث الإعلامي

         نشأة وسائل الاتصال

         الرأي العام

         الإعلام والمجتمع

         الإعلام الدولي

         نظريات الإعلام

         أخلاقيات الإعلام وتشريعاته

         لإعلام والتغير الاجتماعيا

         مبادئ الاقتصاد

         القانون الدولي

         أسس الإدارة

         الإعلام العلمي

صحف 
403 

        

صحف
410 

         الحملات الصحفية
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كود 

 المقرر
 المقررات الدراسة

 الأهداف العامة للبرنامج

1/1 

 

 

1/2 

 

 

1/3 

 

 

1/4 

 

 

1/5 

 

 

1/6 

 

 

1/7 
1/8 

         304ذاع

         310ذاع

         المدخل إلى الموسيقى

         المدخل إلى الفنون التشكيلية

         ى الفنون المسرحيةالمدخل إل

         الإرشاد السياحي

         الجرافيك والرسوم المتحركة

 











   
 

 

 

 



   
 

 

 

 

 

PRA201 

 



   
 

 

 

 

 



   
 

 

 

 

 

 



   
 

 

 

 

 

 محتوى المقرر -4

عدد  المحتوى الأسبوع
 الساعات

1  3 

2  3 

3  3 

4 3 

5  3 

6  3 

7 1 

8 3 

9  3 

11  3 

11 3 

12  3 

13  3 

14  3 

15 2 
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                     القاهرة جامعة :

 الإعلام كليــــة:

 العلاقات العامة والإعلان قســــم:

 

 مصفوفة المعارف والمهارات المستهدفة من المقرر الدراسي) أ ( 

 

 المحتويات للمقرر
اسبوع 

 الدراسة

 المهارات العامة  المهارات العملية المهارات الذهنية المهارات المعرفية

أ/

1 

أ

/

2 

أ

/

3 

أ

/

4 

أ

/

5 

أ

/

6 

ب

/

1 

ب

/

2 

ب

/3 

ب/

4 

ب/

5 

ب/

6 

ب/

7 

ج/

1 

ج/

2 

ج/

3 

ج/

4 

ج/

5 

ج/

6 

ج/

7 

د/

1 

د/

2 

د/

3 

د/

4 

د/

5 

د/

6 

د/

7 

د/

8 

 

 الأول

√ √                   √ √ √      

 

 الثانى

√      √ √      √       √  √   √ √  

 

 الثالث
√   √   √ √ √     √  √     √ √ √   √ √  

 الاتصالات التسويقية مسمى المقرر

 PRA201 كود المقرر

 



   
 

 

 

 

 الرابع

√  √       √ √   √  √     √ √ √ √ √ √ √  

 

 الخامس

√          √     √     √ √ √ √ √    

 

 السادس
√         √ √     √     √     √ √  

  √    √     √         √ √    √ √ √ √ السابع

 الثامن

√          √      √    √ √ √      

 

 التاسع
√          √      √    √ √ √   √ √  

 

 العاشر

√          √    √      √  √ √ √ √ √  



   
 

 

 

 

الحادى 

 عشر

√          √    √      √  √ √ √ √ √  

 

الثانى 

 عشر

    √       √       √  √  √ √ √   √ 

 

 لثالثا

 عشر

    √       √       √  √  √ √ √   √ 

 

 لرابعا

 عشر

     √       √       √ √ √ √ √ √    

 لخامسا

 عشر

√ √ √ √ √ √ √    √  √   √ √ √     √ √   √  

 

                                             داليا محمد عبد الله . د.أ  رئيس مجلس القسم:                                                                     + د. إيمان أسامة  د.داليا محمد عبد اللهأ. ستاذ المادة:أ                       

                                                         

 



   
 

 

 

 

 PRA201

 

 من المقرر العلاقة بين أنماط التعليم والمهارات المستهدفة

 أنماط التعليم

 المهارات العامة  المهارات العملية المهارات الذهنية المهارات المعرفية

أ/

1 

أ

/

2 

أ

/

3 

أ

/

4 

أ

/

5 

أ

/

6 

ب

/

1 

ب

/

2 

ب

/3 

ب/

4 

ب/

5 

ب/

6 

ب/

7 

ج/

1 

ج/

2 

ج/

3 

ج/

4 

ج/

5 

ج/

6 

ج/

7 

د/

1 

د/

2 

د/

3 

د/

4 

د/

5 

د/

6 

د/

7 

د/

8 

                       √ √ √ √ √ √ المحاضرة 

    √ √ √    √   √ √  √ √ √ √ √  √ √ √ √ √ √ √ المناقشة

 √   √ √       √ √ √    √ √  √       √ دراسات حالة

  √ √         √  √   √ √ √ √         التعلم التعاونى

 √      √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  √ √   √   التعلم الذاتى

 √     √   √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  √ √   √   العصف الذهنى

      √ √ √ √ √   √ √ √ √ √ √       √ √  

  √ √   √      √      √  √         حل المشكلات 

 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ التعليم الإلكترونى

 

 منسق المقرر: أ.د. داليا محمد عبدالله ويشاركها فى التدريس د. إيمان أسامة    

 توقيع رئيس القسم: أ.د. داليا محمد عبدالله   

 



   
 

 

 

 

 PRA201

 

 من المقرر والمهارات المستهدفة أساليب التقييمالعلاقة بين 

 أنماط التعليم

 المهارات العامة  المهارات العملية المهارات الذهنية المهارات المعرفية

أ/

1 

أ

/

2 

أ

/

3 

أ

/

4 

أ

/

5 

أ

/

6 

ب

/

1 

ب

/

2 

ب

/3 

ب/

4 

ب/

5 

ب/

6 

ب/

7 

ج/

1 

ج/

2 

ج/

3 

ج/

4 

ج/

5 

ج/

6 

ج/

7 

د/

1 

د/

2 

د/

3 

د/

4 

د/

5 

د/

6 

د/

7 

د/

8 

المشاركة والمناقشة 

  فى المحاضرة

√ √ √ √ √ √ √ √   √ √ √  √ √ √  √ √ √  √ √ √   √ 

الاختبار التحريرى فى 

 المنتصف

√ √ √ √    √ √         √     √    √  

الاختبار التحريرى فى 

 نهاية الفصل الدراسى

√ √ √ √ √ √ √    √  √   √ √ √     √ √   √  

 √ √ √ √ √ √ √ √   √  √  √    √ √  √       التكليفات الدراسية

 

 منسق المقرر: أ.د. داليا محمد عبدالله ويشاركها فى التدريس د. إيمان أسامة        

 توقيع رئيس القسم: أ.د. داليا محمد عبدالله        



   
 

 

 

 

  
 

 

PRA202 

At the end of this course the student will be able to: 

1-Understand the concepts of public relations, advertising, marketing and advertising campaigns. 

2-Distinguish between the concepts of public relations and advertising, advertising campaigns and 

Single ad, marketing and advertising. 

3-Know the nature and position of public relations and advertising within the promotional mix, and 

the marketing mix. and their respective functions. 

4-Identify the stages and steps of building advertising campaigns. 

5-Create successful public relations campaigns. 

6-The use of all internationally recognized abbreviations in the field of marketing and public 
relations in particular, and communication in general.

  



   
 

 

 

 

 

At the end of this course the student will be 

able to: 

 ,Mention the concepts of public relations -1أ/

advertising, advertising campaigns and 

marketing, in English. 

 Describe the characteristics of public -2أ/

relations and advertising. 

 Recognize the stages of preparing and -3أ/

planning advertising campaigns. 

 Recognize the stages of building a -4أ/
successful public relations campaign. 

 

 

After completing this course the student will 

be able to: 

 Distinguish between the functions of -1ب/

public relations and advertising and their 

position within the company's promotional 

mix. 

 presents other differences between  -2ب/

public relations and advertising other than 

those taught in the course. 

 Analyzing advertising campaigns and -3ب/

discussing their results. 

 Distinguish between media terms, right -4ب/

and wrong, in translation texts related to 

public relations and advertising, and in 

linguistic methods in Arabic and foreign 

languages. 



   
 

 

 

 

 

At the end of this course the student will be 

able to: 

 Write a plan for an advertising -1ج/

campaign. 

 Write a plan for a public relations -2ج/

campaign. 

 apply the stages of implementing -3ج/

advertising campaigns. 

 Function general guidelines to build -4ج/
effective public relations campaigns. 

 

 

At the end of this course the student will be 

able to: 

 Dealing efficiently with the computer and 1/د

its various programs and accessing the 

Blackboard educational platform 

 The Internet is used to collect 2/د

information about organizations 

 Think critically -3/د

 Discuss or present a lecture or a report -4/د

on The differences between Public relations 

and Advertising. 

 Discuss and compares everything new in -5/د

the field of marketing 

 .Work as a team member 6/د

 Time management 7/د

 Using social media and criticizing its 8/د

performance as a marketing and advertising 

method 

 .Translate into - from other language-9د/



   
 

 

 

 

 

 محتوى المقرر -4

عدد  المحتوى الأسبوع
 الساعات

1  3 

2 

 

3 

3 

 

3 

4 3 

5 

 

3 

6  3 

7 1 

8 3 

9 

 

3 

11 3 



   
 

 

 

 

 

11 3 

12 

 

3 

13  3 

14  3 

15 2 
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 أ(11نموذج رقم )                         القاهرةجامعة : 
 الإعلامكليــــة: 
 العلاقات العامة والإعلانقســــم: 

 ) أ ( مصفوفة المعارف والمهارات المستهدفة من المقرر الدراسي 

 

 داليا محمد عبد الله . د أ  رئيس مجلس القسم:                                                                      أستاذ المادة: د.إنجي كاظم

د9د8د7د6د5د4د3د2د1ج5ج4ج3ج2ج1ب4ب3ب2ب1أ5أ4أ3أ2أ1

Introduction to main concepts.الأول🗸🗸

The differences between Public relations and Advertising.

Present Case studies.
�🗸🗸�الثانى

The Students introduce more differences between public relations and advertising through 

presentation show.

A discussion for students work.

ث �🗸🗸🗸🗸�الثال

Advertising Campaigns:

The definitions of advertising campaigns.

The Characteristics of advertising campaigns.

The differences between Advertising campaigns and Single ads.

الرابع

Marketing VS Advertising:

Concepts and definitions.

The differences between Marketing and Advertising.

Show case studies.

الخامس

Revision pre Midterm سادس ال

Midterm Exam.سابع ال

Introduction to Advertising campaigns stages.الثامن🗸🗸🗸

The steps of advertising campaigns:

Market research.

Budgeting.

Setting goals.

Advertising channel.

سع �🗸🗸🗸�التا

Resume the steps of advertising campaigns:

Choosing creatives.

Design and wording.

Placing the ad.

The evaluation.

�🗸🗸🗸�العاشر

Introduction to Public relations campaigns:

What is the importance of PR?

Media Relations and Publicity

Special Event Planning

Public Interest and Image Building

Increase Sales

Build Credibility

Forge a Customer Relationship

Penetrate New Markets

Attract Investors

حادي عشر �🗸�ال

Essential Elements to Consider for a Successful PR Campaign:

Audience or Publics

Goals of your campaign

Medium of communication

Framework of your campaign

Activities 

Phrasing of the message

�🗸�الثاني عشر

Tips for Creating a Successful Campaign.ث عشر الثال

revisionالرابع عشر🗸

Final Examخامس عشر ال

مهارات عامة مهارات مهنية نية مهارات ذه ية مهارات معرف
قرر لم دراسةالمحتويات ل اسبوع ال

 (1الأجنبية )مادة اعلامية باللغة  مسمى المقرر

 Pra202 كود المقرر
 



   
 

 

 

 

 

 من المقرر العلاقة بين أنماط التعليم والمهارات المستهدفة

 

 توقيع رئيس القسم : أ.د/ داليا محمد عبد الله                                                   منسق المقرر: د.إنجي كاظم   توقيع 

 

 

 

 

المهارات المستهدفة

د9د8د7د6د5د4د3د2د1ج5ج4ج3ج2ج1ب4ب3ب2ب1أ5أ4أ3أ2أ1أنماط التعليم

🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸

🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸

🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸

🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸

🗸🗸🗸🗸

المحاضرة

شة المناق

ديمية )كعرض أفلام أو حملات  ق العروض الت

ة( إعلانية أو دراسة حال

فرق عمل م الطلاب ل سي ق ت

نى ذه العصف ال

ية نيةمهارات معرف ةمهارات مهنيةمهارات ذه قول المهارات العامة والمن



   
 

 

 

 

 

 من المقرر والمهارات المستهدفة أساليب التقييمالعلاقة بين 

 

 توقيع رئيس القسم : أ.د/ داليا محمد عبد الله                                                   منسق المقرر: د.إنجي كاظم   توقيع 

 

المهارات المستهدفة

د9د8د7د6د5د4د3د2د1ج5ج4ج3ج2ج1ب4ب3ب2ب1أ5أ4أ3أ2أ1أساليب التقييم

🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸

🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸

🗸🗸🗸🗸🗸🗸🗸 شاركة فى المحاضرة شة والم المناق

ية نيةمهارات معرف ةمهارات مهنيةمهارات ذه قول المهارات العامة والمن

اختبارات تحريرية سواء المنتصف 

فصل أو نهاية ال

دراسية التكاليف ال
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CDWord 

 

 

 



   
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.goodreads.com/author/show/4369141.Nataly_Kelly
http://www.egyptdailynews.com/
http://www.egyptdailynews.com/
https://www.egypttoday.com/Section/News/1
https://www.egypttoday.com/Section/News/1
https://www.bbc.com/
https://www.bbc.com/


   
 

 

 

 

 القاهرة  جامعة :

 الإعلام  كليــــة:

 العلاقات العامة والاعلان  قســــم:

 رات المستهدفة من المقرر الدراسي) أ ( مصفوفة المعارف والمها 

 اسبوع الدراسة المحتويات للمقرر
 مهارات عامة مهارات مهنية مهارات ذهنية مهارات معرفية

 2د 1د 4ج 3ج 2ج 1ج 3ب 2ب 1ب أ5 أ4 3أ 2أ 1أ

               الأول مقدمة فى فن الترجمة 

               الثانى نظريات الترجمة 

               الثالث طرق واليات اللترجمة المختلفة 

التعرف على المصطلحات الخبرية 

 الاكثر شيوعا 
               الرابع

               الخامس ترجمة العناوين الخبرية 

               السادس امتحان المنتصف 

               السابع 2ترجمة العناوين الخبرية 

               الثامن 3ترجمة العناوين الخبرية 

               التاسع 1ترجمة القصص الخبرية 

               العاشر 2ترجمة القصص الخبرية 

  1الترجمة الاعلامية  مسمى المقرر

 PRA203 كود المقرر

 



   
 

 

 

 

 

               الحادى عشر

               الثانى عشر تطبيقات 

               الثالث عشر تطبيقات وعروض 

               الرابع عشر مراجعة عامة 

 

 د. حياة بدر                               رئيس المجلس  العلمى للقسم : أ.د. داليا عبدالله -أ.د. حنان جنيد   استاذ المادة:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 

 

 

 

 من المقرر العلاقة بين أنماط التعليم والمهارات المستهدفة

المهارات 
 المستهدفة

 أنماط التعليم

 والمنقولةالمهارات العامة  المهارات المهنية المهارات الذهنية مهارات المعرفة والفهم

 2د/ 1د/ 4ج/ 3ج/ 2ج/ 1ج/ 3ب/ 2ب/ 1ب/ 5أ/ 4أ/ 3أ/ 2أ/ 1أ/

    * * * *  * * * * * * المحاضرة

       * * *  * *   المناقشة

العروض 
التقديمية 

)كعرض أفلام أو 
 حملات إعلانية(

       * * * * * * * 

تقسيم طلاب 
 لفرق عمل 

    *    * *   * * 

 * *  *           التعلم الذاتي 
 * *  * * * *  * * * * * * التعلم الإلكترونى 

 

 توقيع رئيس القسم.أ.د. داليا عبدالله                                                        د.هبه مرسي–د. حياة بدر  –منسق المقررأ.د.حنان جنيد توقيع 

 



   
 

 

 

 

 

 

 من المقرر والمهارات المستهدفة أساليب التقييمالعلاقة بين 

المهارات 
 المستهدفة

 أساليب التقييم

 العامة والمنقولةالمهارات  المهارات المهنية المهارات الذهنية مهارات المعرفة والفهم

 2د/ 1د/ 4ج/ 3ج/ 2ج/ 1ج/ 3ب/ 2ب/ 1ب/ 5أ/ 4أ/ 3أ/ 2أ/ 1أ/

     * * * * * * * * * * اختبارات تحريرية

 أعمال فصلية مثل
 تكليفات وعروض

 

        * * * * * * 

المشاركة فى 
 المحاضرة

     * *   * *    

 

 ا.د. داليا عبدالله  توقيع رئيس القسم                               د. هبة مرسي  –د. حياة بدر  –منسق المقرر أ.د. حنان جنيد توقيع 

 



   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 

 

 

 

 



   
 

 

 

 

 

 والأزمات يقرر الإستراتيجيات الإتصالية لإدارة القضايا

. المؤسسية 

 

 



   
 

 

 

 

 



   
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

-  

 (2020 ،الوكالة العربية للعلاقات العامة:  القاهرة)  ،  الاتصال التنظيمى ، السيد عبد الرحمن على عبد الرحمن -

 ، دار العالم العربى:  القاهرة)  ،  اتصالات المنظمات عبر وسائل التواصل الحديثة ، ميرهان محسن طنطاوى -

2020)  

دار الفجر :  القاهرة)  ،  التواصل الفعال مع الأزمات : الانتقال من الأزمة إلى الفرصة ، روبرت أولمر وأخرون  -

 ( 2025 ، للنشر والتوزيع

 2023 ، للنشر والتوزيعدار الفجر :  القاهرة)  ،  المتحدث الرسمي وإدارة الأزمات ، غادة اشرف السيد عوض الله -

) 

عالم :  القاهرة)  ،  الاتصال وإدارة التغيير والصراع والأزمات فى المنظمات ، السيد عبد الرحمن على عبد الرحمن -

 ( 2029 ، الكتب  للنشر والتوزيع

العربى  :  القاهرة)  ، عبر وسائل التواصل الاجتماعى إدارة استراتيجية تواصل المنظمات ، نرمين علاء الدين -

 ( 2020 ، للنشر والتوزيع

 ( 2029 ، دار الكتاب الحديث:  القاهرة)  ،  الإعلام  المعاصر وإدارة الأزمات  ، أشرف السعيد أحمد -

 ( 2025 ، الدار العربية للنشر والتوزيع:  القاهرة)  ،  إدارة العلاقات العامة والإعلان ، سيد محمد جاد الرب -

 ، المجموعة العربية للتدريب والنشر:  القاهرة)  ،  الذهنى وفن صناعة الأفكار العصف ، منال أحمد البارودى -

2028 ) 

المجموعة العربية للتدريب :  القاهرة)  ،  مهارات إعداد الهياكل التنظيمية الإدارية ، محمود عبد الفتاح رضوان -



   
 

 

 

 

 ( 2022 ، والنشر

 ( 2008 ، دار الراية للنشر والتوزيع:  القاهرة)  ،  وظيفة العلاقات العامة ) الأسس والمهارات( ، حمدى شعبان -

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

- Robert R. UlmerEffective crisis .(2010).  Matthew W. Seeger, Timothy L. Sellnow ,  

communication: moving from crisis to opportunity , (Beverly Hills, CA: Sage 

Publications). 

-  Cong Li Measuring the impact of social media om business  .(2015).   ,  Don Stacks  ,  

Peter Lang Inc., International Academic Publishers) ‎, ( profit and sucsses 

-  Antr Arora Random Publications) ,(  Communication media and internet .(2015).     

  

 

https://us.sagepub.com/hi/nam/author/robert-r-ulmer
https://us.sagepub.com/hi/nam/author/robert-r-ulmer
https://us.sagepub.com/hi/nam/author/matthew-w-seeger
https://us.sagepub.com/hi/nam/author/timothy-l-sellnow
https://us.sagepub.com/hi/nam/author/robert-r-ulmer
https://us.sagepub.com/hi/nam/author/robert-r-ulmer
https://us.sagepub.com/hi/nam/author/robert-r-ulmer
https://us.sagepub.com/hi/nam/author/robert-r-ulmer


   
 

 

 

 

                     القاهرة جامعة :

 الإعلام كليــــة:

 العلاقات العامة والإعلان قســــم:

 ) أ ( مصفوفة المعارف والمهارات المستهدفة من المقرر الدراسي 

 

 المحتويات للمقرر
اسبوع 

 الدراسة

 المهارات العملية المهارات المهنية المهارات الذهنية المهارات المعرفية

أ/

1 

أ

/

2 

أ

/

3 

أ

/

4 

أ/

5 

أ

/

6 

أ

/

7 

أ

/

8 

أ

/

9 

ب

/

1 

ب

/

2 

ب

/3 

ب/

4 

ب/

5 

ب/

6 

 ب/

7 

ب/

8 

ج/

1 

ج/

2 

ج/

3 

ج/

4 

ج/

5 

ج/

6 

ج/

7 

د/

1 

د/

2 

د/

3 

د/

4 

د/

5 

د/

6 

 7د/

 

 الأول

                          √   √  

 

 الثانى

√         √ √       √       √  √   √  

 

 الثالث

 √         √              √  √ √  √  

 إدارة العلاقات العامة  مسمى المقرر

 PRA204 كود المقرر

 



   
 

 

 

 

 الرابع

  √                      √  √ √  √  

 

 الخامس

  √                      √  √   √  

 

 السادس

   √ √       √ √      √ √     √  √ √ √ √  

     √  √       √     √ √ √ √     √ √ √ √ √ السابع

 الثامن

     √        √       √    √  √ √    

 

 التاسع
     √        √       √    √ √ √   √ √ 

 

 العاشر
      √        √      √ √   √  √ √ √ √ √ 



   
 

 

 

 

الحادى 

 عشر

       √        √       √  √ √ √ √ √ √ √ 

 

الثانى 

 عشر

       √       √        √  √  √ √ √   

 

 لثالثا

 عشر

               √ √      √  √ √ √   √ √ 

 

 لرابعا

 عشر

        √        √       √ √ √ √  √   

 لخامسا

 عشر

   √ √ √ √ √ √ √    √  √  √   √  √  √  √    √ 

 

                                                        داليا محمد عبد الله . د.أ  رئيس مجلس القسم:                                                                    تغريد مجدي+ د.   د. رضا هاني ستاذ المادة:أ                       

                                              

 
 
 
 
 
 



   
 

 

 

 

PRA204

 

 من المقرر العلاقة بين أنماط التعليم والمهارات المستهدفة

 أنماط التعليم

 المهارات العامة  المهارات العملية المهارات الذهنية المهارات المعرفية

أ/

1 

أ

/

2 

أ

/

3 

أ

/

4 

أ

/

5 

أ

/

6 

أ

/

7 

أ

/

8 

أ

/

9 

ب

/

1 

ب

/

2 

ب

/3 

ب/

4 

ب/

5 

ب/

6 

ب/

7 

ب/

8 

ج/

1 

ج/

2 

ج/

3 

ج/

4 

ج/

5 

ج/

6 

ج/

7 

د/

1 

د/

2 

د/

3 

د/

4 

د/

5 

د/

6 

د/

7 

 

   √  √  √    √ √     √ √      √ √ √ √ √ √ √ √ √ المحاضرة 

    √ √ √    √   √ √  √ √ √ √ √ √  √    √ √ √ √ √ √ المناقشة

    √ √       √ √ √     √ √  √  √ √       √ دراسات حالة

  √ √  √       √  √    √ √ √ √            التعلم التعاونى

       √ √ √ √ √ √ √ √ √  √ √ √ √ √  √    √   √   التعلم الذاتى

    √  √   √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  √    √   √   العصف الذهنى

       √ √ √ √ √ √ √    √ √ √ √ √ √  √ √    √ √  

  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √    √ √ √ √ √ √ التعليم الإلكترونى
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 جامعة: القاهرة

 الإعلام  كليــــة:

 العلاقات العامة والإعلان قســــم:

 

 رات المستهدفة من المقرر الدراسيوالمها) أ ( مصفوفة المعارف 

 

 

 

المحتويات 

 للمقرر

 

 

أسبوع 

 الدراسة

مهارات المعرفة 

 والفهم

 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية المهارات الذهنية
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د
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د/
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د/
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د/
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د/

5 

د/
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/د

7 

د 

/8 

تعريف التسويق 

الاجتماعي ومراحل 

 تطوره.

                   √         √ √ الأول

مبادئ وأسس التسويق 

 الاجتماعي.
                             √ الثاني

 التسويق الاجتماعى  مسمى المقرر

  كود المقرر

 



   
 

 

 

 

عناصر المزيج 

 التسويقي الاجتماعي. 
                            √  الثالث

 الفرق بين التسويق

الاجتماعي والتسويق 

 التجاري.

 

      √                    √    الرابع 

الانتقادات الأساسية 

التي توجه للتسويق 

الاجتماعي والرد 

 عليها.

 

            √             √     الخامس

 حملات نجاح شروط

 .الاجتماعي التسويق

 

 √          √             √      السادس

 المنتصف امتحان

 

 اختبار منتصف الفصل الدراسي السابع

 

التخطيط الاستراتيجي 

لحملات التسويق 

 .الاجتماعي

                    √          الثامن



   
 

 

 

 

 

التسويق  تتكنيكيا

الاجتماعي المستخدمة 

في الحملات 

 الإعلامية.

      √   √       √       √       التاسع

المداخل النظرية 

في المستخدمة 

 التسويق الاجتماعي.

 

     √       √         √  √       العاشر

التسويق الاجتماعي 

والمسئولية الاجتماعية 

ودورها في تعزيز 

 –المشاركة المجتمعية 

 تطبيقات عملية.

الحادي 

 عشر

                 √          √  

النماذج العلمية 

المستخدمة في تفسير 

تأثير حملات التسويق 

 الاجتماعي

الثاني 

 عشر

   √   √        √ √              

آليات استخدام مواقع 

التواصل الاجتماعي 

في حملات التسويق 

 الاجتماعي.

الثالث 

 عشر

              √      √        √ 



   
 

 

 

 

أهم تطبيقات 

تكنولوجيا الذكاء 

الاصطناعي 

المستخدمة في حملات 

 التسويق الاجتماعي.

الرابع 

 عشر

     √       √   √     √        √ 

 الامتحان النهائي

 

الخامس 

 عشر

 اختبار نهاية الفصل الدراسي
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  العلاقات العامة والإعلان 

 من المقرر العلاقة بين أنماط التعليم والمهارات المستهدفة

المهارات 
 المستهدفة

 
 

أنماط 
 التعليم

 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية المهارات الذهنية مهارات المعرفة والفهم
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العروض 
التقديمية 
)كعرض 
أفلام أو 
حملات 
 إعلانية(

                     √ √  √     



   
 

 

 

 

التدريب 
 العملي

     √ √        √ √ √ √    √ √  √     

العصف 
 الذهني 

  √  √     √ √  √     √ √           
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  العلاقات العامة والإعلان 

 من المقرر والمهارات المستهدفة أساليب التقييمالعلاقة بين 

 المهارات المستهدفة
 
 
 

 أساليب التقييم

 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية المهارات الذهنية مهارات المعرفة والفهم
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                       √ √ √ √ √ √  اختبارات شفهية

    √ √ √  √   √ √ √   √     √ √     √   اختبارات تحريرية
أعمال فصلية مثل قيام 

مجموعة من الطلاب باختيار 
فكرة لإحدى القضايا الصحية 
أو الاجتماعية وتطبيق مراحل 
التخطيط الإستراتيجي على 

 هذه الفكرة

 √      √ √             √ √  √     

المشاركة في 
 المحاضرة

√     √ √        √ √ √ √ √   √ √  √  √ √  
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